WELKOM OP MIJN SITE

Bedankt voor je vertrouwen.

Of je je nu alleen registreert op deze site, of effectief op coaching komt : Jouw privacy is voor mij van primordiaal belang ! 
De samenwerking coach/coachée wordt gebouwd op basis van veiligheid en vertrouwen. Alles wat je mij meegeeft, vertelt, toevertrouwt en van privé gegevens na laat , wordt dan ook met de grootste zorg en met het diepste respect voor je privacy bijgehouden. 
Hieronder kan je lezen wat er concreet met jouw persoonlijke gegevens gebeurt. 

[bookmark: _GoBack]WELKE GEGEVENS WORDEN BIJGEHOUDEN EN HOE WAARVOOR WORDEN ZE GEBRUIKT ?

Deze privacyverklaring is van toepassing op mijn volledige dienstverlening en op de bijhorende websites. Door gebruik te maken van mijn diensten of van mijn websites geeft u aan het privacy beleid te accepteren.
[bookmark: _wzlwwl32eqpu]
In het kader van de coaching en andere diensten worden volgende persoonsgegevens door mij opgeslagen en bijgehouden : 

Wat deze website betreft : Naam en mailadres. 

Bij de personal coaching activiteiten hou ik naast de contactgegevens ook de nota's bij van de begeleidingssessies, opdrachten, testen enz.

· Contactgegevens, zoals mailadres, adres en telefoonnummers 
· Geboortedatum en –plaats 
· Geslacht 
· Gezondheidsgegevens (indien van toepassing, bijvoorbeeld in het kader van Stress & Burn Out begeleiding of energetische behandeling)
· Gegevens over familieleden (indien van toepassing) 
· Gegevens over opleiding en vorming (indien van toepassing) 
· Foto (indien van toepassing)
· Gegevens uit uw Linkedin profiel, Facebook profiel of andere sociale media die u met mij gedeeld hebt. 
· Gespreksverslagen blijven op schrift/digitaal op kantoor/praktijkruimte en in het administratief centrum. Op papier worden de gegevens bijhouden in een afgesloten dossierkast. Digitaal staan deze gegevens op een pc beschermd met een wachtwoord. 
· E-mails of huiswerkopdrachten en testen in het kader van coaching of begeleiding worden bijgehouden en digitaal bewaard zolang het nodig is voor de coaching of begeleiding. 

[bookmark: _9nf8jg9jm179]Doel van het bijhouden en verwerken van de gegevens

Ik verzamel deze gegevens om een adequate en kwaliteitsvolle dienstverlening te kunnen bieden, waaronder: 
· het onderhouden van contact. 
· het aanbieden van een goede, gepersonaliseerde coaching en dienstverlening. 
· het bijhouden van de administratie en boekhouding met inbegrip van de facturering en het opvolgen van de betalingen.
· De verbetering van de dienstverlening. 
· Marketingdoeleinden. 
· Nakoming van wettelijke verplichtingen.

[bookmark: _pcox7uwtqngh]Delen van persoonsgegevens

Ik zal nooit persoonlijke en vertrouwelijke informatie aan derde partijen verstrekken. Dit geld ook voor de gegevens die worden ingegeven op de websites.

[bookmark: _hfzzo7jyxiwr]Cookies en soortgelijke technologie

Mijn websites maken geen gebruik van cookies en soortgelijke technologie.

[bookmark: _qdm49ayytztw]Toegang van cliënt tot hun persoonlijke gegevens

Je hebt als cliënt heeft recht op inzage, rechtzetting  of verwijdering van de persoonlijke gegevens die ik van jou heb ontvangen. Je kunt  bezwaar maken tegen de verwerking van de persoonsgegevens (of een deel hiervan) door ons. 

[bookmark: _kmwooe548b1w]Bewaartermijn 

Ik hou de persoonlijke gegevens bij zolang het nuttig is voor de coaching, begeleiding en eventuele nazorg. 

[bookmark: _5b1at69rqopg]Vragen ?

Als u naar aanleiding van deze Privacyverklaring nog vragen of opmerkingen heeft, neem dan contact met mij op via telefoon of email : 0486/164115 en Ilse@Vavavoom.be


